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CONFIGURACION REQUERIDA PARA EL SISTEMA ZOOM

Red & WiFi

e Conexibn a Internet por cable (muy recomendable)

e Sino dispone de conexién por cable, utilice una conexién Wi-Fi de alta velocidad. Lo ideal es de
3 a5 Mbps, para la descarga y carga respectivamente. Se recomienda encarecidamente el uso
de 5Ghz / 802.11ac

Buenos auriculares
e Utilice auriculares USB con cable, equipados con un micréfono integrado
e Coloque el micréfono cerca de la boca, pero evite respirar dentro del mismo
e Nota: La combinacion de altavoces y micréfonos incorporados en una computadora portatil a
menudo causa eco/retorno interrumpiendo todo el sistema

Conectividad con ZOOM
e Registrese para obtener una cuenta gratuita y la aplicacion de escritorio de ZOOM
(www.zoom.us)
e Siutiliza un navegador web — Edge, Chrome, Firefox o Safari (macOS) — para conectarse, active
el acceso a la camara y el micréfono. Evite el uso de bloqueadores de anuncios publicitarios.

Computadora
e Sistema operativo: Windows 11,10,8,8.1,7 0 macOS hasta 10.10
e Se recomienda encarecidamente instalar la aplicacion de ZOOM vy utilizar su direcciéon de correo
electronico para conectarse.
e Memoria: 8GB+
e CPU: Intel i5, i7 (recomendado)
e Webhcam (camara web)
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En preparacién del periodo de sesiones: presentacion del sistema ZOOM
Todos los miembros seran invitados a participar en una o mas sesiones de prueba antes del
periodo de sesiones del Consejo. Se recomienda a todos los participantes que participen en

estas sesiones de prueba y que lean previamente la informacién presentada en este documento.

Asegurese de que tiene la Gltima version de su navegador y de la aplicacién de ZOOM.

1. Cémo descargar e instalar la aplicacion de escritorio de Zoom (Zoom desktop client)

Instalacion de la aplicacion Zoom desktop client en Windows:
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/4415294177549-Downloading-the-Zoom-desktop-client-
and-mobile-app

Instalacién de la aplicacion Zoom desktop client en macOS:
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/203020795-Installing-the-Zoom-application-on-macOS

Si ya tiene instalada la aplicacién Zoom desktop client, no necesita seguir el proceso de
instalacion.

Por favor, asegurese de que ya ha registrado una cuenta gratuita en ZOOM y que puede iniciar
sesidn con la direccién de correo electrénico que ha registrado para el 582 periodo de sesiones
del Consejo (CIMT-58).

Si aln no ha creado una cuenta gratuita en ZOOM con la direccién de correo electronico
registrada para el CIMT-58, le rogamos que lo haga.


https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/4415294177549-Downloading-the-Zoom-desktop-client-and-mobile-app
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/4415294177549-Downloading-the-Zoom-desktop-client-and-mobile-app
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/203020795-Installing-the-Zoom-application-on-macOS
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Cémo unirse a unareunion del 582 periodo de sesiones
del Consejo Internacional de las Maderas Tropicales por medio de ZOOM

Acceso a las salas de conferencias ZOOM

Antes del 582 periodo de sesiones del Consejo (CIMT-58), los enlaces a las reuniones
de la Sala Plenaria, las Salas de Comités, el Grupo de Productores y el Grupo de
Consumidores se enviaran separadamente a su direccion de correo electronico
registrada para participar en el CIMT-58.

Se utilizard el mismo enlace correspondiente a cada una de las salas durante todo el
periodo de sesiones del Consejo, de modo que le rogamos que se asegure de no
perderlo.

El enlace contiene sus credenciales de acceso, por lo que le recomendamos que no lo
comparta con otros miembros; so6lo una (1) computadora podra conectarse por medio de
un (1) enlace.
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1. Cuando llegue la hora de inicio de la reunién a la que desea unirse, haga clic en el botén
(Unirse a la reunion) que aparece en el correo electrénico de invitacion correspondiente a la sala donde
se celebraré la reunion.

Si el botén no funciona, copie el enlace que aparece mas abajo y péguelo en su navegador.

Invitation to Plenary Hall (Room501)

4
,Q 501Host Plenary Hall <no-reply@zoom.us:> 2l el i
To O 501host 1:51 PM
Hell oo

Thank you for registering for (Test) ITTC53 Plenary Hall. You can find information about this
webinar below.

(Test) ITTCSE Plenary Hall

Date & Time Oct 14, 2022 14:00 Osaka, Sapporo, Tokyo

Waebinar ID 943 9301 8646

You are invited to the online platform for the 58th International Tropical Timber Council.
Please click on the link below to attend meetings held in the Plenary Hall.

Please note that a separate e-mail and link will be sent for meetings held in the Committee
Room.

Add to Calendar(.ics) | Add to Google Calendar | Add to Yahoo Calendar

¥ou can cancel your registration at any time.

Please submit any questions 10 jttosupport@itto.int

WAYS TO JOIN ZOOM

Join from PC, Mac, iPad, or Android

If the button above does not work, paste this into your browser:

hitps-/izoom. usiw/943930186467
tk=a3¥ Sx2L yL JdHCnKz8WUz9UvHojgQ T RC2nAnDORViviM DOMAAAAN-
kMpFhpm Y WHSiZybms 3IM 21U GkNObnpt? kKIL b2 FwAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA AL

To keep this webinar secure, do not share this link publicly.
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(Para quienes tengan instalada la aplicacion ZOOM)

(1) Haga clic en el botén “Open Zoom Meetings” (Abrir las reuniones Zoom)

mpacts of pandem, . hoo! JAPAN Indi
| Open Zoom Meetings? |

https://zoom.us wants to open this application.

[0 Always allow zoom.us to open links of this type in the associated app

Open Zoom Meetings

Click Open Zoom Meetings on the dialog shown by your browser

If you don't see a dialog, click Launch Meeting below

By clicking "Launch Meeting", you agree to our Terms of Service and Privacy Statement

Launch Meeting

Don’t have Zoom Client installed? Download Now

Having issues with Zoom Client? Join from Your Browser
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(2) Cuando comience la reunion, entrara automaticamente en la sala de conferencias.

Please wait for the host to start this webinar.

Start: 3:00 PM

(Test) TTCSE Plenary Hall

Test My Speaker

Al iniciarse la reunién, aparecerd automaticamente la pantalla que se muestra a continuacion.

(3) Pantalla de inicio de la reunién

&) Zoom Webinar — O

501Host Plenar...

ITTO ITAdmin

Audio Settings -~
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(Para quienes participen por medio de un navegador)
(4) Ingrese a la pantalla de ZOOM Join (Acceder a ZOOM)

Haga clic en "Cancel" (Cancelar) en la ventana de dialogo [Open Zoom Meetings?] [¢Abrir
reuniones de Zoom?]

Haga clic en “Join from your browser” (Acceder desde su navegador).

mpacts of pandem, . hoo! JAPAN Indi
Open Zoom Meetings?

https://zoom.us wants to open this application.

[0 Always allow zoom.us to apen links of this type in the associated app

Open Zoom Meetings

Click Open Zoom Meetings on the dialog shown by your browser
If you don't see a dialog, click Launch Meeting below

By clicking "Launch Meeting", you agree to our Terms of Service and Privacy Statement

Launch Meeting

Don'’t have Zoom Client installed? Download Now

Having issues with Zoom Client

(5) Para utilizar el micr6fono, haga clic en el botén “Allow” (Autorizar).

Zoom.us wants to

B Use your camera

& Use your microphone

Allow Block
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(6) Haga clic en el botén “Join” (Acceder).

zoom JOIN HOST = SIGN IN

Join Meeting

Your Name

| TSty

[J Remember my name for future meetings

By clicking "Join", you agree to our Terms of Services and Privacy
Statement

The audio and video preferences you
select here will be used for future

meetings.

g - (]

Unmute | StartVideo

© 2022 Zoom Video Communications, Inc. All rights reserved. Privacy & Legal Policies Support English ~ °

Espere a que se abra la sala.

2 Please wait. The webinar will begin soon.

Start 5:00 PM

(Test) ITTC58 Plenary Hall

The page will refresh in 5 seconds, or reload the page now.

Cuando se inicie la reunion, aparecerd automaticamente una nueva pantalla.
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2. Inicio de la reunién
Cuando se inicie la reunion, accedera a ella automaticamente.
Al comienzo, no aparecen los botones del micr6fono y la camara.

(Se vera una imagen del presidente en el podio)

) Zoom Webinar — [} Y

501Host Plenar...

£ ITTO ITAdmin

Audio Settings -~
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(1) Para cambiar de idioma:
Haga clic en el botén “Interpretation” (Interpretacién) que se muestra a continuacion:
© Zoom Webinar - O *

501Host Plenar...

¥ ITTO TAdmin

El selector de idiomas estara disponible de la siguiente manera:

e Zoom Webinar — O X

501Host Plenar...

Listen In:
ginal Audio (Interpretation off)
@ English
@ French
@ spanish

5 TTO [TAdmin

Audio Settings =~

% ITTO ITAdmin
Audio Settings ~

French

£ ITTO ITAdmin

Audio Settings ~ @

Raise Hand Spanish
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(2) Para hacer uso de la palabra:

Para pedir |la palabra, debe seguir el siguiente procedimiento:

a. Haga clic en el botén “Raise hand” (Levantar la mano)

2 Zocm Wekre

501Host Plenar...

501Hast Plenary Hall

Cuando el presidente le conceda la palabra, aparecera la siguiente pantalla:

b. Haga clic en el botén “Join as Panelist” (Participar como panelista).

The host would like to promote you to be a

panelist




c. Aparecera la siguiente pantalla:

. — — L - == -_—
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! Zoom Webinar

Attendee Shoot.... 501Host Plenar... Co-Host Presen...

Attendee Shoot.m@_ 501Host Plenary Hall Co-Host Presen Quoram

501Host Plenar...

SIZ:-WHoenarﬂ,f Hall []

(2

Raise Hand

d. Para activar el micréfono:
Haga clic en el botén "Unmute" (Activar el micréfono).

501Host Plenary Hall

e. Para activar la camara:
Haga clic en el botén “Start video” (Activar la cAmara).

301Host Plenary Hall

Unmute

Cuando haya terminado su intervencion, el presidente desactivara automaticamente su micréfono y su

camara.

Atencion:

Cuando haya terminado de hablar, no haga clic en el botén “Leave” (Salir). Si lo hace, abandonara la

reunion.
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3. Una vez terminada la reunion, la aplicacion ZOOM se cerrara autométicamente.
Si desea participar en la siguiente reunién, cuando llegue la hora, haga clic en el enlace de la

correspondiente sala de reunién provisto en el correo electrénico de invitacion para unirse a la
reunion.
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Sugerencias para la resolucién de problemas en ZOOM

No he recibido ninguna invitacién por correo electrénico:

La OIMT ha enviado una invitacién a la direccion de correo electrénico que proporciond en su formulario
de inscripcion. Verifique su buzdn de correo no deseado/spam u otros buzones. Aseglrese de que no esta
bloqueando los correos electrénicos de no-reply@zoom.us

Si desea recibir nuevamente el correo electrénico de invitacién, comuniquese con: ittosupport@itto.int

El botén [Join Webinar] del correo electrénico de invitacion no funciona:

ZOOM también puede iniciarse haciendo clic en el botén [Join Webinar] con la tecla derecha del mouse,
haciendo clic en [Open link in new tab] [Abrir enlace en una nueva pestafia] y seleccionando la nueva
pestafia afiadida en el navegador.

Invitation to Plenary Hall (Room501)

4
R 501Host Plenary Hall <no-reply@zoom.us: 9%
To O 501host 1:51 PM

Helloaienes:

Thank you for registering for (Test) ITTC58 Plenary Hall. You can find information about this
webinar below.

(Test) ITTCS8 Plenary Hall

Date & Time Oct 14, 2022 14:00 Osaka, Sapporo, Tokyo (3 Open link in new tab
Invitation to Plenary
Webinar ID 943 9301 8646 8 Open link in new window
Add to Calend fo Yal

ﬁé Open link in InPrivate window

You can cance
You are invited to the online platform for the 58th International Tropical Timber Council.

Please click on the link below to attend meetings held in the Plenary Hall. Please submit Save link as
Please note that a separate e-mail and link will be sent for meetings held in the Committee
Room & Copy link
WAYS TO JC .
Add to Calendari.ics) | Add to Google Calendar | Add to Yahoo Calendar Add to Collections ?
You can cancel your registration at any time. _ . @ Share .
Join fro = "¢ Iroi
Please submit any questions to: 501host@itto.int.
G Inspect
WAYS TO JOIN ZOOM VVG U i

Join from PC, Mac, iPad, or Android »
If the button above does not work, paste this into your browser:

oin Webina https://zoom.us/w/943930186462tk=iCwhB_FTJKx85fq2S3QbH

kMpFhYxUGdOVWRARFNILVIDWTFQTTVETXISAAAAAAAAAA

If the bution above does not work, paste this into your browser:

hitps:/fzoom us/w/943930186467

tk=a3¥Sx2Lyl JAHCnKz8WUz9UvHojgQ7RC2nAnDQRViviM. DAMAAAAY-
kMpFhpmYWHISiZybms3M21UQkNObnptZKILb211 ZwAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAANA

To keep this webinar secure, do not share this link publicly.

No puedo acceder a mi cuenta de correo electrénico asociada a Zoom:
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/6188605257485-Unable-to-sign-in-to-your-email-account-
associated-with-Zoom

Si no puede conectarse a través de la aplicacion Zoom, conéctese a través de su navegador (ver pag. 8)



mailto:no-reply@zoom.us
mailto:ittosupport@itto.int
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/6188605257485-Unable-to-sign-in-to-your-email-account-associated-with-Zoom
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/6188605257485-Unable-to-sign-in-to-your-email-account-associated-with-Zoom
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Quiero participar en unareunién con dos computadoras:

El sistema ZOOM designa e invita a los participantes del 582 periodo de sesiones del Consejo Internacional
de las Maderas Tropicales, por lo que no es posible participar a partir de varias computadoras con el mismo
enlace de participacion.

He perdido mi correo electrénico de invitacién:
La Secretaria de la OIMT puede reenviarle el correo electrénico de invitacion si lo solicita. Para consultas
e informacion, comuniquese con: ittosupport@itto.int.

Para instalar la Gltima versiéon de Zoom:
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/201362233-Upgrading-Zoom-to-the-latest-version

No se oye el audio:
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/7302459648397-Troubleshooting-audio-issues

Para controlar el eco del audio en una reunion:
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/202050538-Managing-audio-echo-in-a-meeting

Para conceder autorizaciones macOS a la aplicaciéon Zoom desktop client:
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/360016688031-Granting-macOS-permissions-for-the-Zoom-
client

La funcién de video de Zoom se bloquea/congela:
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/202952568-Troubleshooting-Zoom-video-
crashes#h 01G93MKOC902SJF5NOGJR6ANO9

Asistencia técnica e informatica para el CIMT-58:
ittosupport@itto.int
Esta direccién estara disponible hasta el 11 de noviembre de 2022.



mailto:ittosupport@itto.int
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/201362233-Upgrading-Zoom-to-the-latest-version
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/7302459648397-Troubleshooting-audio-issues
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/202050538-Managing-audio-echo-in-a-meeting
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/360016688031-Granting-macOS-permissions-for-the-Zoom-client
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/360016688031-Granting-macOS-permissions-for-the-Zoom-client
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/202952568-Troubleshooting-Zoom-video-crashes#h_01G93MK0C902SJF5N0GJR6AN09
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/202952568-Troubleshooting-Zoom-video-crashes#h_01G93MK0C902SJF5N0GJR6AN09
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